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【檢查相容性】 

本手冊將為您說明使用PVIGO專業服務網時，該如何自行檢查

電腦相容性設定。 

操作手冊 
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【檢查相容性】 
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【檢查相容性】 
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為確保您在瀏覽及使用ＰVIGO專業服務網的網頁與功能皆能夠正常運行，我們提供「檢

查相容性」功能協助您檢視目前使用之電腦設備與系統作業環境，是否符合本服務網正常

顯示與運作之所需。 
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【檢查相容性】 

瀏覽器設定 1 
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在您進行瀏覽及使用ＰVIGO專業服務網之前，請您先確認所使用的網際網路瀏覽器設定。 

以 Internet Explorer 11 瀏覽器設定為例，請先確認「網際網路選項/安全性/自訂等級」

中的「Active scripting」及「以指令碼執行Java Applet」項目設定為「啟用」。若您於

此次設定中有任何變更，請重新啟動電腦後，再次開啟瀏覽器視窗，新的設定值才會生效。 

 



PV-OH-V0010C 
C2023.11.21 

5/5 

【檢查相容性】 

按下PVIGO專業服務網首頁下方的「檢查相容性」後，系統即會自動執行您的電腦環境相

容性檢查作業，並另開啟一新視窗，顯示檢查結果報告。 

 

檢查相容性的項目包含了「作業系統」、「瀏覽器」、以及「解析度」，系統會將檢查結

果顯示於「您的電腦環境支援狀況」欄位，並於「建議」欄位中提示您最佳瀏覽環境的軟

體版本。 

 

請依照「建議」欄位中的資訊，下載或更新該軟體的最新版本，以利瀏覽及使用本網站完

整的功能與服務。 
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如對於本手冊內容有任何建議或疑問，歡迎利用服務信箱與我們聯繫反映，謝謝。 

http://member.naipo.com/tools/HDesk/contactUs.aspx?strEnc=zh-TW&appid=&pgmid=aspxNAECIndex&wzid=&webSrc=C
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