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【检查兼容性】 

本手册将为您说明使用PVIGO专业服务网时，该如何自行检查

计算机兼容性设定。 
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【检查兼容性】 
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【检查兼容性】 
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为确保您在浏览及使用ＰVIGO专业服务网的网页与功能皆能够正常运行，我们提供「检

查兼容性」功能协助您检视目前使用之计算机设备与系统作业环境，是否符合本服务网正

常显示与运作之所需。 
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【检查兼容性】 

浏览器设定 1 
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在您进行浏览及使用ＰVIGO专业服务网之前，请您先确认所使用的网际网络浏览器设定。 

以 Internet Explorer 11 浏览器设定为例，请先确认「网际网络选项/安全性/自订等级」

中的「Active scripting」及「以指令码执行Java Applet」项目设定为「启用」。若您于

此次设定中有任何变更，请重新启动计算机后，再次开启浏览器视窗，新的设定值才会生

效。 
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【检查兼容性】 

按下PVIGO专业服务网首页下方的「检查兼容性」后，系统即会自动执行您的计算机环境

兼容性检查作业，并另开启一新视窗，显示检查结果报告。 

 

检查兼容性的项目包含了「作业系统」、「浏览器」、以及「分辨率」，系统会将检查结

果显示于「您的计算机环境支持状况」栏位，并于「建议」栏位中提示您最佳浏览环境的

软体版本。 

 

请依照「建议」栏位中的信息，下载或更新该软体的最新版本，以利浏览及使用本网站完

整的功能与服务。 
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如对于本手册内容有任何建议或疑问，欢迎利用服务信箱与我们联系反映，谢谢。 

http://myweb.cn.naipo.com/tools/HDesk/contactUs.aspx?strEnc=zh-CN&appid=&pgmid=aspxNAECIndex&wzid=&webSrc=C
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